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1. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Il servizio oggetto della presente procedura di gara consisterà nelle seguenti attività: 

- messa a disposizione della Stazione Appaltante dei contenitori idonei al contenimento dei rifiuti oggetto 
dell’appalto, da posizionarsi presso i centri (di raccolta, integrati, trasbordo) indicati dalla Stazione 
Appaltante; 

- ritiro e trasporto dei rifiuti con personale e mezzi propri dell’Appaltatore, secondo le tempistiche e le 
frequenze richieste, presso centri autorizzati individuati e indicati dall’Appaltatore stesso (il servizio di 
trasporto rifiuti potrà essere programmato su giro settimanale o attivato a cura della Stazione 
Appaltante a mezzo mail, non appena i contenitori messi a disposizione dall’Appaltatore risulteranno 
prossimi al riempimento).Si precisa che AMNU non fornirà personale di ausilio per le operazioni di 
movimentazione a terra e di carico sul mezzo dei rifiuti da ritirare; 

- sarà cura di AMNU l’emissione dei formulari di identificazione relativi ai rifiuti da ritirare dalle varie unità 
locali. Tutti i formulari di identificazione emessi dovranno essere controfirmati dal trasportatore presso 
la sede di AMNU prima dell’inizio del giro di raccolta e nell’orario da concordare con l’aggiudicatario che 
provvederà, anticipatamente, a comunicare i dati relativi all’autista ed al mezzo che effettuerà il servizio 
di ritiro; 

- la quantità di rifiuti dovrà essere rilevata al netto del peso dei contenitori/imballaggi utilizzati per il 
trasporto e il confezionamento degli stessi, ad eccezione degli imballaggi inscindibili dal rifiuto 
medesimo; 

- entro 48 ore dallo svolgimento delle attività, inoltrare al Direttore dell’Esecuzione del contratto 
all’indirizzo mail ambiente@amnu.net le scansioni dei FIR relativi ai servizi svolti. Sarà onere 
dell’Appaltatore consegnare le attestazioni di avvenuto smaltimento o recupero al Direttore 
dell’esecuzione del contratto di AMNU, contestualmente all’invio della “quarta copia” in originale dei 
formulari di identificazione, che dovrà avvenire entro e non oltre 60 giorni dalla data di ritiro del rifiuto. 
Le attestazioni dovranno riportare l’indicazione del metodo, del luogo e della struttura nella quale è 
avvenuto lo smaltimento o recupero. 

Il servizio dovrà essere svolto presso: 

1. PERGINE VALSUGANA – Sede centrale – viale dell’industria, 4/L; 
2. PERGINE VALSUGANA – CRZ – via Petrarca, 25; 
3. BASELGA DI PINE’ – CRM – località le Meie, 1; 
4. CIVEZZANO – CRM – via Fersina Avisio, 2/A; 
5. SANT’ORSOLA TERME – CRM – località Stefani, 31/B; 
6. CALDONAZZO – CRM – S.P. per Monterovere, 2; 
7. ALTOPIANO DELLA VIGOLANA – CRM – località Fornace, 37/A; 
8. LEVICO TERME – CRM – località Someari - via per Barco, 50; 
9. PERGINE VALSUGANA – Via per Trento, 11/A Località Ciré. 

Nell’ “Allegato 1” sono riportati i quantitativi di rifiuti stimati per 21 mesi (fino al 31 dicembre 2022) del 
servizio; le quantità indicate devono intendersi quindi come presunte e non garantite. Sussiste invece l’obbligo 
per l’Appaltatore di effettuare il servizio anche oltre la quantità indicata, purché detti conferimenti siano riferiti 
ad un periodo compreso nella validità dell’appalto. Di conseguenza, l’importo netto dell’appalto, determinato 
in sede di aggiudicazione, sulla base dell’offerta presentata dall’Appaltatore, potrà subire variazioni in 
diminuzione o in aumento, senza limite alcuno, per il mutare delle quantità conferite. 

mailto:ambiente@amnu.net
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Nel formulare l’offerta per gli stoccaggi del CRZ di Pergine Valsugana (via Petrarca), della Sede di AMNU in 
Viale dell’Industria e del Centro Integrato del Ciré nel caso in cui i rifiuti siano avviati a: 

- Recupero: l’Appaltatore deve considerare che il rifiuto conferito potrà essere registrato come R13 solo 
per consentire uno stoccaggio funzionale all’effettuazione di una delle operazioni ricomprese tra R1 e 
R12 all’interno del medesimo impianto e solo nel caso in cui tale fattispecie sia prevista 
nell’autorizzazione dell’impianto di destino; 

- Smaltimento: l’Appaltatore deve considerare che il rifiuto conferito potrà essere registrato come D15 
solo per consentire uno stoccaggio funzionale all’effettuazione di una delle operazioni ricomprese tra 
D1 a D14 all’interno del medesimo impianto e solo nel caso in cui tale fattispecie sia prevista 
nell’autorizzazione dell’impianto di destino. 

Sarà cura di AMNU fornire le analisi di caratterizzazione dei rifiuti oggetto dell’appalto. 

2. MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

L’Appaltatore dovrà essere in possesso di tutte le autorizzazioni necessarie allo svolgimento del trasporto di 
rifiuti per conto di terzi e quindi, in via minimale: 

- iscrizione all’albo dei gestori ambientali categoria 1 – classe C; 
- iscrizione all’albo dei gestori ambientali categoria 4 – classe F; 
- iscrizione all’albo dei gestori ambientali categoria 5 - classe F; 
- iscrizione all’albo trasportatori di cose per conto di terzi. 

L’Appaltatore dovrà provvedere, dalla data di decorrenza del servizio, al posizionamento dei contenitori nelle 
aree indicate da AMNU, come descritti analiticamente nei punti seguenti. 

Il carico dei veicoli potrà iniziare dalle ore 6:00 e terminare entro le ore 17:00 di ciascun giorno lavorativo e 
dovrà in ogni caso avvenire in orario di chiusura dei singoli centri di raccolta. 

Il servizio di carico e trasporto dovrà essere effettuato entro un tempo massimo di 48 (quarantotto) ore dalla 
richiesta, che dovrà avvenire via mail all’indirizzo indicato dall’appaltatore. 

Le parti potranno concordare un programma settimanale per l’espletamento dei servizi, il quale potrà subire 
modifiche in corso d’opera in base alle effettive necessità riscontrate. 

Eventuali ritardi nell’esecuzione dei servizi richiesti comporteranno l’applicazione delle penalità indicate al 
successivo art. 12. 

I trasporti dovranno essere effettuati mediante autocarri attrezzati che trasportino, in arrivo, i contenitori vuoti 
(con le medesime caratteristiche di volume, peso e colore) da lasciare in sito al posto di quelli da caricare e da 
avviare al centro di stoccaggio/smaltimento/recupero. A tale proposito l’Appaltatore, in sede di avvio delle 
prestazioni nonché ad ogni intervenuta modifica, dovrà comunicare al Direttore dell’esecuzione del contratto 
gli impianti di destino dei rifiuti. 

L’Appaltatore dovrà provvedere alla pesatura dei rifiuti prelevati all’inizio del trasporto, presso impianti di 
proprietà della Stazione Appaltante ovvero, ove ciò non fosse possibile, mediante un sistema di pesatura 
certificato presente a bordo del mezzo con cui avviene il ritiro. La quantità di rifiuti dovrà essere rilevata al 
netto del peso dei contenitori/imballaggi utilizzati per il trasporto e il confezionamento degli stessi, ad 
eccezione degli imballaggi inscindibili dal rifiuto medesimo. 

AMNU potrà effettuare delle pesature test per la verifica della conformità del servizio e qualora il peso 
verificato risultasse inferiore di oltre il 2% (due%) rispetto al peso comunicato dall’Appaltatore, si provvederà 
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a recuperare lo scostamento sul totale trasportato a decorrere dall’ultima pesata verificata rientrante nei limiti 
di tolleranza indicati in precedenza. 

I contenitori dovranno essere in buono stato di conservazione, tali da garantire la perfetta tenuta (se richiesta) 
e dovranno rispondere ai requisiti di sicurezza e protezione della salute e della sicurezza dei lavoratori, nonché 
a tutti i requisiti previsti per tipologia del rifiuto trattato, ex art. 217 del D. Lgs.152/06. 

La Stazione Appaltante si riserva di rifiutare, a propria discrezione, contenitori non corrispondenti alle 
caratteristiche precedentemente indicate, con obbligo a carico dell’Appaltatore di immediata sostituzione. 

3. IMPIANTO DI CONFERIMENTO 

L’Appaltatore, al momento della partecipazione alla presente gara di appalto, dovrà avere la disponibilità di 
uno o più impianti di conferimento (propri e/o di terzi, con i quali sia in corso di validità il relativo contratto 
per il conferimento), debitamente autorizzati a ritirare le tipologie di rifiuto e le quantità stimate sopra 
riportate. 

4. IMPIANTO DI SOCCORSO 

Nel caso si verifichi in corso d’opera la sopravvenuta impossibilità di conferimento dei rifiuti negli impianti di 
destino individuati dall’Appaltatore all’atto della presentazione dell’offerta, lo stesso, dovrà essere in possesso 
di una o più delle seguenti alternative, che dovranno essere indicare alla Stazione Appaltante al momento della 
partecipazione alla gara: 

1. un contratto con altro titolare di impianto così da poter intervenire in soccorso; 
2. di altro impianto di proprietà dell’Appaltatore; 
3. stazione di trasferenza per successivo avvio allo smaltimento dei rifiuti (operazione quest’ultima 

interamente a carico dell’Appaltatore). 

5. AUTORIZZAZIONE PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

L’Appaltatore deve garantire che tutti gli autoveicoli impiegati per il trasporto dei rifiuti siano iscritti all’Albo 
Nazionale dei gestori ambientali nonché all’Albo dei trasportatori di cose per conto di terzi e che tali iscrizioni 
siano mantenute valide per tutta la durata dell’appalto. 

Qualora il servizio di trattamento dei rifiuti oggetto del presente capitolato avvenga presso impianto gestito 
direttamente dall’appaltatore, quest’ultimo dovrà garantire la validità dell’autorizzazione alla gestione 
dell’impianto rilasciata dalla competente autorità regionale per tutta la durata contrattuale dell’appalto. 
Qualora, invece, l’Appaltatore conferisca i rifiuti oggetto della gara ad altro impianto, dovrà garantire la validità 
delle convenzioni stipulate con impianti che effettuano le operazioni di smaltimento e di recupero e delle 
relative autorizzazioni per tutta la durata contrattuale del presente appalto. 
Qualora nel periodo di vigenza contrattuale dovessero venire meno le autorizzazioni regionali e/o provinciali 
(per scadenza, sospensione o revoca), ed altre eventualmente richieste dalla legge in vigore in materia di 
gestione dei rifiuti, in possesso dell’Aggiudicatario o dell’impianto di smaltimento definitivo al momento 
dell’aggiudicazione, è fatto obbligo, pena la risoluzione del contratto, di far pervenire ad AMNU, entro 15 giorni 
dalla data di scadenza, sospensione o revoca, tutti i documenti comprovanti il rinnovo o il ripristino di tali 
autorizzazioni, al fine di sollevare AMNU da ogni responsabilità. Non devono assolutamente esservi giorni non 
coperti da autorizzazioni regionali e/o provinciali per tutta la durata del contratto, pena la risoluzione. 
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Sono a carico dell’Aggiudicatario tutte le responsabilità civili e penali qualora il carico dei rifiuti venisse 
dirottato ad impianti non autorizzati. 

6. PERSONALE IMPIEGATO NELL’ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI 

L’Appaltatore dovrà impiegare personale in numero e qualifica tali da garantire la regolarità ed il corretto 
svolgimento delle prestazioni. Oltre al personale necessario allo svolgimento normale del servizio, 
l’Appaltatore avrà a disposizione altro personale in numero sufficiente a garantire le eventuali sostituzioni in 
caso di ferie o malattia. 

L’Appaltatore, si assicurerà che per l’esecuzione dei servizi sia scelto personale con le adeguate competenze 
e fisicamente idoneo, istruito preventivamente sul servizio da svolgere, sulle caratteristiche e le modalità 
operative dei macchinari, degli impianti, delle attrezzature nonché dei dispositivi individuali di protezione 
previsti.  

L’Appaltatore dovrà comunicare annualmente al Direttore dell’esecuzione: 

a) il CCNL applicato al personale impiegato per lo svolgimento delle prestazioni; 
b) i numeri di telefonia mobile aziendale coi quali poter contattare il personale incaricato allo 

svolgimento del servizio e gli eventuali referenti dell’Appaltatore (eventuali modifiche apportate nel 
corso dell’appalto dovranno essere comunicate immediatamente alla Stazione Appaltante). 

L’Appaltatore, relativamente al personale impiegato nello svolgimento delle prestazioni, inclusi gli eventuali 
soci-lavoratori: 

- dovrà applicare un trattamento economico e normativo non inferiore a quanto previsto dai contratti 
collettivi applicati dall’Appaltatore, compresi eventuali subappaltatori; 

- dovrà provvedere altresì a tutti gli obblighi retributivi, contributivi e assicurativi previsti dalle vigenti 
leggi e dai contratti collettivi; 

- dovrà provvedere all’inserimento di lavoratori disabili secondo le disposizioni della legge 3/12/1999 n. 
68; 

- dovrà provvedere a formare e informare il personale relativamente ai rischi specifici che possono 
verificarsi durante l’esecuzione delle prestazioni. 

Il personale in servizio: 

- sarà dotato, a cura e spese dell’Appaltatore, di divisa completa di cartellino di identificazione 
dell’Azienda, da indossarsi sempre in stato di conveniente decoro durante l'orario di lavoro e 
rispondente alle normative vigenti sulla salute e la sicurezza sul lavoro; 

- manterrà un contegno corretto e riguardoso verso il personale di AMNU e verso la cittadinanza; si 
uniformerà alle disposizioni emanate dall’Autorità Comunale in materia di igiene e di sanità ed agli ordini 
impartiti dall’Appaltatore su indicazioni di AMNU; 

- avrà sufficiente padronanza della lingua italiana e conoscenza della segnaletica in uso. 

Il Referente per l’Appalto dell’Appaltatore e gli autisti operanti sul territorio saranno dotati di telefono cellulare 
o di dispositivo equivalente, onde permettere il coordinamento tempestivo delle attività in caso di mutate 
condizioni di servizio. 

L’Appaltatore si impegna a mantenere il numero di addetti, qualifiche ed efficienza operativa per tutta la 
durata del servizio. 

La Stazione Appaltante è estranea a ogni controversia che dovesse insorgere tra l’Appaltatore e il personale 
impiegato nelle prestazioni. 
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Ove un dipendente dell’Appaltatore assuma un comportamento ritenuto sconveniente o irriguardoso dalla 
Stazione Appaltante, la stessa comunicherà prontamente all’Appaltatore quanto occorso, per gli eventuali 
adempimenti del caso. 

Il personale dell’Appaltatore dovrà prestare la massima attenzione durante l’esecuzione dei servizi oggetto 
dell’appalto, sia per evitare infortuni sul lavoro che danni alle altrui proprietà. 

7. MEZZI ED ATTREZZATURE 

L’Appaltatore si impegna ad utilizzare e mantenere in servizio, in perfetto stato di efficienza e di decoro, i mezzi 
e le attrezzature, in quantità sufficiente e di tipo idoneo a garantire la regolare esecuzione dei servizi previsti 
dal presente Capitolato. 

L’Appaltatore si impegna ad assicurare che tutti i macchinari, i mezzi e le attrezzature siano mantenuti 
costantemente in perfetto stato di efficienza e di presentabilità, con particolare attenzione ai dispositivi di 
sicurezza, assoggettandoli alle revisioni periodiche previste dalle normative vigenti e ricorrendo, ove 
necessario alle opportune attività manutentive di carattere sia ordinario che straordinario. 

I veicoli non dovranno essere caricati oltre i limiti previsti dalla normativa vigente e dalle specifiche del veicolo 
stesso. 

I mezzi adibiti alle attività del presente appalto dovranno rispettare la normativa antinquinamento EURO 5 o 
superiore. Nel caso in cui durante l’esecuzione del contratto l’aggiudicatario dovesse utilizzare mezzi con classi 
antinquinamento inferiori verranno applicate le penali previste al successivo punto 12. 

L’Appaltatore ha l’obbligo di provvedere a sostituire gli automezzi e le attrezzature qualora ciò si rendesse 
necessario, anche in caso di rottura o di fermo per manutenzione o riparazione, o comunque ogniqualvolta 
risultassero indisponibili per il servizio. A tal fine l’Appaltatore deve premunirsi di riserve adeguate a garantire 
che i servizi non abbiano a subire mancanze o ritardi. 

Tutte le spese inerenti all’acquisto, alla manutenzione e sostituzione di mezzi, materiali e attrezzature sono a 
totale carico dell’Appaltatore. 

Tutte le attrezzature ed i mezzi utilizzati per la raccolta dei rifiuti dovranno portare chiaramente l’indicazione 
del nominativo dell’Appaltatore. 

I macchinari e le attrezzature, in particolare, dovranno: 

- rispettare le normative tecniche e di sicurezza generali vigenti; 
- possedere le caratteristiche igieniche necessarie per l’adeguata garanzia di tutela ambientale; 

AMNU ha la facoltà di eseguire, in qualunque momento, appropriati controlli per assicurarsi dell’idoneità dei 
mezzi e di disporre che i mezzi eventualmente non idonei siano sostituiti o resi idonei. 

8. ONERI E OBBLIGHI DIVERSI A CARICO DELL’APPALTATORE 

Saranno a carico dell’Appaltatore, altresì, i seguenti oneri, obblighi e responsabilità: 

a) eseguire le prestazioni oggetto dell’appalto secondo quanto previsto dal presente capitolato; 
b) la prestazione della mano d'opera, nonché l’approvvigionamento dei prodotti e delle attrezzature 

necessarie all'espletamento delle prestazioni; 
c) la riparazione di eventuali guasti conseguenti il servizio oggetto del contratto, nonché il risarcimento dei 

danni che da tali guasti potessero causare; 
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d) mettere a disposizione della Stazione Appaltante le attrezzature necessarie per la raccolta e lo 
stoccaggio dei rifiuti conferiti presso le piattaforme ecologiche; 

e) trasportare i rifiuti presso gli impianti di destino individuati ed indicati dall’Appaltatore, autorizzati per 
il recupero/smaltimento/messa in riserva dei rifiuti da gestire. 

f) saranno a carico dell’Appaltatore le necessarie analisi di caratterizzazione del rifiuto (singoli CER) 
necessarie per conferire nei singoli impianti. AMNU, su richiesta del partecipante, invierà copia delle 
analisi attualmente in possesso della stazione appaltante.; 

g) l’Appaltatore non potrà richiedere compensi aggiuntivi per gli oneri sostenuti per il rispetto della 
normativa in materia di sicurezza, avendo in sede di offerta valutato tutti gli adempimenti necessari per 
lo svolgimento delle prestazioni nel rispetto del presente Capitolato speciale e della normativa vigente; 

h) l'impiego di personale di assoluta fiducia e di provata capacità nella quantità minima prevista in sede di 
offerta, al fine di garantire la perfetta esecuzione delle prestazioni; 

i) l'osservanza della normativa in materia di assicurazioni del personale contro gli infortuni sul lavoro e le 
malattie professionali, la disoccupazione involontaria, l'invalidità e la vecchiaia, ecc.; 

j) nominare e comunicare alla Stazione Appaltante un Referente dell’Appaltatore in grado di assumere 
decisioni rilevanti per il presente appalto, ivi compresa la possibilità di impegnare l’Appaltatore per le 
soluzioni e le decisioni afferenti all’appalto di cui trattasi, sia di carattere tecnico che gestionale ed 
organizzativo. 

k) al termine dell’appalto e al fine di consentire il pagamento delle prestazioni svolte, l’Appaltatore dovrà 
depositare alla Stazione Appaltante la dichiarazione, resa nei modi e forme di cui al DPR n. 445/2000 e 
ss.mm.ii., dal legale rappresentante dell’Appaltatore (ed eventuale subappaltatore), con la quale attesta 
e dichiara l’avvenuto pagamento degli stipendi ai dipendenti, il regolare accantonamento del TFR per 
gli stessi allegando a comprova idonea documentazione. Alla dichiarazione deve essere allegata 
fotocopia del documento di identità del sottoscrittore. 

l) l’osservanza della normativa in materia di Ambiente regolamentata dal D. Lgs. 152/06 e ss.mm.ii.. 

9. COPERTURE ASSICURATIVE 

L’Appaltatore assumerà, senza riserva o eccezione, ogni responsabilità per danni alla Stazione Appaltante o a 
terzi, alle persone o alle cose, che dovessero derivare da qualsiasi infortunio o fatto imputabile all’Appaltatore 
o al suo personale in relazione all’esecuzione delle prestazioni o a cause ad esso connesse. 

A tal fine, l’Appaltatore dovrà stipulare o dimostrare di avere in corso di validità un’idonea polizza di 
Responsabilità Civile verso Terzi (RCT) e di Responsabilità Civile verso i Prestatori di Lavoro (RCO) per i rischi 
inerenti alla propria attività, incluso l’appalto in oggetto, e con l’estensione nel novero dei terzi, della Stazione 
Appaltante e dei suoi dipendenti con massimale, per anno e per sinistro, valido per l’intero servizio affidato di 
importo minimo fissato in 3 milioni di euro. 

In caso di costituzione di raggruppamento temporaneo (o di Consorzio di Imprese, ai sensi dell’art. 2602 del 
CC) l’impresa Mandataria (o il Consorzio) dovrà esibire l’estensione della copertura assicurativa per RCT/RCO 
anche per le attività delle Mandanti o delle Consorziate. 

Tutte le polizze dovranno essere preventivamente accettate dalla Stazione Appaltante ed esibite prima della 
stipula del contratto, fermo restando che ciò non costituisce sgravio alcuno delle responsabilità incombenti 
all’Appaltatore. La copertura assicurativa dovrà avere validità almeno fino ai sei mesi successivi alla scadenza 
contrattuale. 

In caso di impossibilità, le Mandanti o le Consorziate dovranno esibire proprie polizze per RCT/RCO con le 
modalità e alle condizioni sopra riportate. 
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In caso di Consorzio tra Cooperative di Produzione e Lavoro e di Consorzio tra Imprese artigiane, le polizze 
assicurative dovranno essere esibite dalle Imprese Consorziate. 

In caso di subappalto, la copertura assicurativa dell’Appaltatore dovrà contemplare la copertura assicurativa 
per RCT/RCO del subappaltatore. 

L’inosservanza di quanto sopra previsto o l’inadeguatezza delle polizze, non consentiranno di procedere alla 
stipula del contratto o alla prosecuzione dello stesso a discrezione della Stazione Appaltante, per fatto e colpa 
dell’Appaltatore. 

10. DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 

L’Appaltatore, al momento della sottoscrizione del contratto e comunque con almeno sette giorni di anticipo 
rispetto all’avvio del servizio, in contraddittorio con la Stazione Appaltante, provvederà a predisporre il 
Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenza (DUVRI). 

Si sottolinea che la mancata presentazione/sottoscrizione della documentazione, in adempimento del D. Lgs. 
81/08, potrà comportare la revoca dell’aggiudicazione dell’appalto. 

L’Appaltatore deve predisporre tutte le attrezzature, i mezzi di protezione e prevenzione, compresi i dispositivi 
individuali di protezione (DPI) necessari e opportuni ed emanerà le disposizioni e le procedure di sicurezza che 
riterrà opportuno adottare per garantire l’incolumità del proprio personale e di eventuali terzi. 

Durante le operazioni di movimentazione dei contenitori e/o svuotamento degli stessi, l’Appaltatore deve: 

- se il ritiro avverrà in orario di apertura dei centri presentarsi all’operatore addetto alla gestione del 
centro e chiedere l’autorizzazione ad effettuare il servizio prima di procedere; 

- se il ritiro avverrà in orario di chiusura del centro, dopo aver ritirato i dispositivi di apertura dei centri, 
l’operatore addetto potrà accedere all’area ed effettuare il carico dei rifiuti; 

- effettuare le operazioni di svuotamento/cambio dei contenitori/cisterne evitando la dispersione dei 
rifiuti e mantenendo pulita l’area oggetto di intervento; 

- in caso di sversamento di rifiuti, provvedere immediatamente alla rimozione degli stessi, mediante le 
più opportune operazioni di messa in sicurezza. 

L’Appaltatore dovrà quindi avere a disposizione al momento del ritiro tutta l’attrezzatura idonea a queste 
operazioni. Si specifica che tutti gli spostamenti dei veicoli all’interno dei centri dovranno avvenire a passo 
d’uomo e rispettando la segnaletica orizzontale e verticale presente. 

La Stazione Appaltante si riserva il diritto di controllare, in qualsiasi momento, l’adempimento da parte 
dell’Appaltatore di quanto sopra descritto. 

L’Appaltatore deve notificare immediatamente alla Stazione Appaltante, oltre che alle autorità ed enti previsti 
dalla legislazione vigente, ogni incidente e/o infortunio avvenuto durante l’esecuzione delle prestazioni (anche 
per quelle effettuate da eventuali imprese subappaltatrici), che abbia coinvolto personale e/o 
mezzi/impianti/attrezzature della Stazione Appaltante e/o causato danni o perdita della proprietà. 

L’Appaltatore, fatti salvi gli adempimenti di legge, deve predisporre e trasmettere al Direttore dell’esecuzione 
del contratto un rapporto di incidente/infortunio entro il terzo giorno successivo al suo verificarsi. 

11. GESTIONE DEI SINISTRI 

Nel caso in cui nel corso dell'esecuzione si verifichino sinistri alle persone o danni alle proprietà, il Direttore 
dell'esecuzione è tenuto a compilare una relazione nella quale descrive il fatto e le presumibili cause e adotta 
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gli opportuni provvedimenti finalizzati a ridurre le conseguenze dannose. Tale relazione deve essere trasmessa 
senza indugio al RUP. Restano a carico dell'Appaltatore: 

a) tutte le misure e tutti gli adempimenti per evitare il verificarsi di danni all'ambiente, alle persone e alle 
cose nell'esecuzione dell'appalto; 

b) l'onere per il ripristino della situazione preesistente o il risarcimento di danni ai luoghi, a cose o a terzi 
determinati da mancata, tardiva o inadeguata assunzione dei necessari provvedimenti. 

L'Appaltatore non può pretendere indennizzi per danni, se non in caso fortuito o di forza maggiore e nei limiti 
previsti dalla vigente normativa civilistica. In tal caso, l'Appaltatore ne fa denuncia al Direttore dell'esecuzione 
entro 5 giorni da quello dell'evento, a pena di decadenza dal diritto all'indennizzo. Al fine di determinare 
l'eventuale indennizzo al quale può avere diritto l'Appaltatore, spetta al Direttore dell'esecuzione redigere 
processo verbale alla presenza di quest'ultimo, accertando: 

a. lo stato delle cose dopo il danno, rapportandole allo stato precedente; 
b. le cause dei danni, precisando l'eventuale caso fortuito o di forza maggiore; 
c. l'eventuale negligenza, indicandone il responsabile; 
d. l'osservanza o meno delle regole dell'arte e delle prescrizioni del Direttore dell'esecuzione; 
e. l'eventuale omissione delle cautele necessarie a prevenire i danni. 

Nessun indennizzo è dovuto quando a determinare il danno abbia concorso la colpa dell'Appaltatore o delle 
persone delle quali esso è tenuto a rispondere, compresi eventuali subappaltatori. 

12. PENALITÀ PER MANCATO RISPETTO DEGLI OBBLIGHI CONTRATTUALI 

Al verificarsi dei seguenti casi saranno applicate all’Appaltatore le relative penali pecuniarie, fatti comunque 
salvi gli eventuali ulteriori maggiori oneri che ne dovessero conseguire: 

Inadempienza Art. Capitolato Penale 

Mancata notifica alla Stazione Appaltante di incidenti sul luogo di lavoro 
(per ogni inadempimento) 10 € 300,00 

Mancata predisposizione e trasmissione al Direttore dell’esecuzione del 
contratto di un rapporto di incidente/infortunio (per ogni inadempimento) 10 € 300,00 

Mancata nomina di un referente 8 € 250,00 

Ritardato ritiro dei rifiuti (fino a due giorni di ritardo - per ogni giorno di 
ritardo) 2 € 150,00 

per giorno di ritardo 

Ritardato ritiro dei rifiuti (da tre a dieci giorni di ritardo) 2 € 300,00 
per giorno di ritardo 

Ritardo nei tempi di trasmissione copia dei formulari a mezzo posta 
elettronica PEC o brevi mano (per ogni FIR e per ogni giorno di ritardo) 1 € 100,00 

per giorno di ritardo 
Mancato rispetto delle modalità di esecuzione del ritiro dei rifiuti (per 
ogni inadempienza) 1 - 2 € 100,00 

per ogni disservizio 
Utilizzo di un mezzo rispettante la normativa antinquinamento inferiore a 
Euro 5 per singolo trasporto 7 € 500,00 

Eventuali danni a persone e cose derivanti da condotta negligente del personale dell’appaltatore saranno a 
totale carico dello stesso. 

L’applicazione delle penali di cui al presente articolo avverrà secondo le seguenti modalità: 

1. la Stazione Appaltante contesta il fatto all’Appaltatore nel più breve tempo possibile e comunque entro 
6 giorni lavorativi, mediante posta elettronica certificata (PEC); 
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2. l’Appaltatore, entro e non oltre 4 giorni lavorativi dalla ricezione della contestazione, fornisce le proprie 
controdeduzioni mediante posta elettronica certificata (PEC); 

3. la Stazione Appaltante valuta le controdeduzioni fornite e adotta le decisioni conseguenti entro 6 giorni 
lavorativi, dandone comunicazione scritta alla ditta a mezzo posta elettronica certificata (PEC); 

4. in caso di applicazione della penale contrattuale, la Stazione Appaltante provvede a detrarre il relativo 
importo dalla prima fattura utile in liquidazione, fatta salva comunque la facoltà per la Stazione 
Appaltante di avvalersi dell’incameramento, anche parziale, della fidejussione; in tale ultimo caso, è 
onere dell’Appaltatore ricostituire l’importo complessivo oggetto della cauzione. Per le penali applicate 
sarà emesso specifico documento contabile. 

13. RISERVE E RECLAMI 

L'Appaltatore, è sempre tenuto ad uniformarsi alle disposizioni del Direttore dell’esecuzione del contratto, 
senza poter sospendere o ritardare il regolare sviluppo delle prestazioni, quale che sia la contestazione o la 
riserva che egli comunichi via PEC. 

Le riserve sono comunicate, a pena di decadenza, successivamente all'insorgenza o alla cessazione del fatto 
che ha determinato il pregiudizio dell'Appaltatore.  

Le riserve devono essere formulate in modo specifico ed indicare con precisione le ragioni sulle quali esse si 
fondano. In particolare, le riserve devono contenere a pena di inammissibilità la precisa quantificazione delle 
somme che l'Appaltatore ritiene gli siano dovute. 

La quantificazione della riserva è effettuata in via definitiva, senza possibilità di successive integrazioni o 
incrementi rispetto all'importo iscritto. 

Il Direttore dell’esecuzione, nei successivi quindici giorni, espone in forma scritta le sue motivate deduzioni. 

Se il Direttore dell’esecuzione omette di motivare in modo esauriente le proprie deduzioni e non consente alla 
Stazione Appaltante la percezione delle ragioni ostative al riconoscimento delle pretese dell'Appaltatore, 
incorre in responsabilità per le somme che, per tale negligenza, la Stazione Appaltante dovesse essere tenuta 
a sborsare. 

Ove per qualsiasi legittimo impedimento non sia possibile una precisa e completa contabilizzazione, il Direttore 
dell’esecuzione può registrare le quantità dedotte da misurazioni e contabilizzazioni sommarie. 

Per la definizione delle riserve e/o reclami si applica la procedura di cui all’articolo 206 del D. Lgs. 50/16 e 
ss.mm.ii. 
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